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REFLETINDO... 
FRANCISCO AREAN

Não se aprimorar

É ser Olivetti

“Allien”– usar o conhecimento do outro 
(hospedeiro) para fazer seu trabalho 

Opções x falta de opções
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Franqueza x Sinceridade

Inteligência Emocional 

REFLETINDO... 
FRANCISCO AREAN

Competências Intrapessoais e Interpessoais

“Capacidade de identificar nossos próprios sentiment os e dos 
outros, de motivar a nós mesmos e de gerenciar bem as e moções 
dentro de nós e em nossos relacionamentos.”

FOME E SURDEZ
Você tem fome de quê?
De fato escuta o que e quem?

O auto-conhecimento é adquirido à medida que avançamos na vida. 

O que você ama?
Do que você gosta?

O que te satisfaz?

O que não te vale
preocupação?
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ETAPA CONCEITO OBJETIVO

Auto-Consciência
Reconhecimento dos 
sentimentos e busca de   
satisfação pessoal

• Vida  auto - dirigida

Administração das 
Emoções

• Controle dos impulsos
• Dispersão da ansiedade
• Direcionamento da raiva

• Equilíbrio Emocional 
e Flexibilidade

Motivação
•Persistência/Entusiasmo 
mesmo estando diante 
de problemas.

• Maestria Pessoal

Empatia
•Habilidade em entender/ 
perceber os sentimentos 
alheios não- verbalizados

• Aprendizagem Coletiva

Habilidades Pessoais

• Interação com as 
emoções  do outro

• Trabalho  em  equipe

5 ETAPAS DA INTELIGÊNCIA EMOCIONAL
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EU OUTRO

GARANTIR QUALIDADE DE VIDA, FORTALECER A
COMPETITIVIDADE, ENRIQUECER COMPETÊNCIAS!

AUTO
CONSCIÊNCIA

ADMINISTRAR
EMOÇÕES MOTIVAÇÃO

EMPATIA
HABILIDADES

PESSOAIS

COLOCANDO AS EMOCOLOCANDO AS EMO ÇÇÕES NOS TRILHOSÕES NOS TRILHOS
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PRATICANDOPRATICANDO ......

� Escute seus sentimentos
� Aprenda a lidar com a ira e a tristeza
� Respeite as diferenças
� Aprenda a perguntar
� Busque a assertividade
� Desenvolva sua aptidão de falar com você mesmo
� Leia e interprete as influências sociais
� Compreenda a  perspectiva do outro

SEGURE SEU MARSHMALLOW!!!SEGURE SEU MARSHMALLOW!!!

Vamos lotar o ônibus e comer dois bifinhos!!Vamos lotar o ônibus e comer dois bifinhos!!
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APRESENTAÇÃO DOS TRABALHOS CIENTÍFICOS

“Navegar é preciso
Viver não é preciso.”

Escola de Sagres

LUCAS , SLUCAS , SÉÉRGIO e APARECIDARGIO e APARECIDA

Ousar é imprescindível!

Competência em AçãoCompetência em Ação
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O que é a grande virada?

REFLETINDO... 
JOSÉ LUIZ TEJON

Para perder o medo, é preciso apaixonar-se pelo que se teme 
(independentemente do tamanho do”dragão”)!.

Atenção, nos construímos ( vir a ser), sair da zona de conforto.

A quantos km/h estamos nos construindo? Porque o tempo não 
está parado...

.

Acreditar nas possibilidades dentro das impossibilidades
Estamos ligados, sintonizados em quê?
Entender que ver não é a mesma coisa que prestar atenção.
Não se dominar pelo sentimento de temor e incapacidade
Não desistir JAMAIS sem antes alternar o método.

Perceber o imperceptPerceber o imperceptíível! vel! 

VIVER É DESENVOLVER VIRTUDES
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GRANDES VIRADAS

Maria José
Déborah Carla

Nadima

Toda vitória foi fruto da 
construção do que 
estava por vir...

EU

Se viradas comeSe viradas começçam com um selinho...am com um selinho...
a grande virada a grande virada éé um beijo gostoso!um beijo gostoso!
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Milagres não acontecem Milagres não acontecem 
por obra do acasopor obra do acaso

DEUS, que estDEUS, que estáá sintonizado e sintonizado e 
éé responsresponsáável pelos vel pelos 
MILAGRES, estMILAGRES, estáá nos nos 

DETALHES do que estDETALHES do que estáá por por 
vir!vir!
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NNÓÓS SOMOS O RESULTADO DOS S SOMOS O RESULTADO DOS 
RELACIONAMENTOS QUE TEMOS.RELACIONAMENTOS QUE TEMOS.

1.Você é um começo, nunca um fim.
2.Aprenda com sua criança interior.
3. Seja líder ( bom líder).
4.Dê chances ao acaso.
5.Criar X competir
6.Diversidade e sustentabilidade
7. Intelectualize-se
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PRATICANDOPRATICANDO ......

� Sintonize-se
� Construa beleza a partir de suas virtudes, da sua 
obra
� Seja bem humorado, leve!
� Coloque seu pensamento a serviço do que você 
pensa!
� Canalize sua energia para o bom e para o bem
� Junte-se aos racionais e provocadores ( e curta 
isso!)
�Preste atenção nas batatas!

Leia os livros do Leia os livros do TejonTejon!!
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Como Profissionais de Secretariado, apComo Profissionais de Secretariado, ap óós todas as discussões e s todas as discussões e 
reflexões, com foco no desenvolvimento de nossas reflexões, com foco no desenvolvimento de nossas 
COMPETÊNCIAS MCOMPETÊNCIAS MÚÚLTIPLAS, o que deverLTIPLAS, o que dever ííamos:amos:

Parar de fazer? Continuar fazendo?

Começar a fazer?

PRATICANDO

Aprender a fazer?
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FECHANDO...FECHANDO...

““Para ser grande, sê inteiro: nada Para ser grande, sê inteiro: nada 

Teu exagera ou exclui.Teu exagera ou exclui.

Sê todo em cada coisa. Põe quanto Sê todo em cada coisa. Põe quanto ééss

No mNo míínimo que fazes.nimo que fazes.

Assim em cada lago a lua todaAssim em cada lago a lua toda

Brilha, porque alta viveBrilha, porque alta vive””

Fernando Pessoa ( Ricardo Reis)Fernando Pessoa ( Ricardo Reis)


